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1. JUSTIFICACION

El Centro Psicopedagdgico San Juan de Dios, esta destinado a personas adultas con
discapacidad intelectual (moderada/severa) con trastornos de conducta y personas con trastornos del
espectro del autismo. Estas personas, por la severidad de los problemas de salud que padecen, estan
en situacion de Gran Dependencia (Grado III, niveles 1 y 2). Por tanto, segun el Plan de Atencién a
la Discapacidad del IASS y el Plan Socio-sanitario de Canarias, este centro es un recurso especifico
de Alto Requerimiento.

El mismo proporciona manutencion, habilitacion, cuidado y apoyo personal y social para las
actividades de la vida diaria, fomentando actividades de ocio y tiempo libre y la convivencia, a
personas con discapacidad intelectual y trastornos de conducta.

1.1 BREVE HISTORIA DE LA ACTIVIDAD

En Noviembre de 1949, tres Hermanos de la Orden de San Juan de Dios llegan a Santa Cruz
de Tenerife para fundar una Clinica Infantil a peticién del cabildo Insular de Tenerife. En Enero del
ano siguiente, se instalan en un edificio de la calle Milagrosa en la Cuesta (la Laguna), fundando alli
la Clinica.

En Noviembre de 1955 se trasladan al actual edificio que se construye mediante cuestacion
popular. El edificio es inaugurado oficialmente el dia 4 de Septiembre de 1960.

Durante aios, la Clinica Infantil de San Juan de Dios es un referente en el archipiélago en el
tratamiento de nifios afectados de poliomielitis y sus secuelas. Los avances sociales y en medios de
prevencion hacen, afortunadamente, que esta enfermedad desaparezca, por lo que la Orden se
replantea el tipo de asistencia que da el Hospital y en Junio de 1992, se firma un Convenio Singular
con el INSALUD, que se transforma en Convenio de colaboracidn entre la Orden Hospitalaria de San
Juan de Dios y la Consejeria de Salud del Gobierno de Canarias, en Diciembre de 1995. En abril de
2001, la Consejeria de Empleo y Asuntos Sociales y el Cabildo de Tenerife, ofertaron a la orden de
San Juan de Dios de Tenerife la posibilidad de establecer un convenio mediante el cual, la Orden
Hospitalaria se compromete a construir y dirigir un Centro de Atencidn para Discapacitados Adultos
con Trastornos de Conducta, en parte de los terrenos de su recinto hospitalario, y tanto la Consejeria
como el Cabildo se comprometen a financiar la construccion y mantenimiento del mencionado centro
en el que los usuarios puedan recibir atencidn, psicoldgica, psiquiatrica y pedagdgica por personal
especializado que aportara la Orden Hospitalaria.

El Hospital de San Juan de Dios ha efectuado obras de acondicionamiento de la Unidad de Dia
en el seno de sus instalaciones que fueron inauguradas en Noviembre de 2001. Desde esa fecha se
viene atendiendo en régimen de dia, un promedio de 15 personas con discapacidad intelectual que
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por sus trastornos conductuales han sido expulsados de los diversos centros de discapacidad
normalizados de la isla. En Septiembre de 2009, fueron inauguradas las instalaciones del Centro
Psicopedagogico San Juan de Dios, previstas para atender a 20 personas en régimen de dia y a 40
en régimen residencial, por ello, nuestra intervencién principal va encaminada a disminuir é eliminar
los trastornos de conducta que padecen estas personas y sus familias, ya que son comportamientos
anormales desde el punto de vista socio-cultural de una intensidad, frecuencia y duracion tales que
conllevan una alta probabilidad de poner en grave peligro la integridad del individuo o los demas, o
que conlleva una limitacion clara de las actividades del individuo y una restriccidon importante en su
participacion en la comunidad (restriccion del acceso a los recursos y servicios de la comunidad)
(Emerson, 1999).

En octubre de 2015 se inician los tramites para la reconversiéon de plazas de centro de dia en
plazas residenciales libres del Centro Psicopedagdgico en residencia y el piso piloto para el programa
de vida independiente con apoyos con el cabildo Insular de Tenerife. En el afio 2016 se trabaja en la
busqueda de financiacién de dichas plazas a través de la administracion publica y de otras
convocatorias publicas.

En julio de 2016 se firma el nuevo convenio con ampliacién de plazas y en septiembre de
2016, se pone en marcha una Vivienda con Apoyo para 4 personas con discapacidad intelectual y
trastornos de conducta, con la finalidad de que puedan vivir de forma independiente, dandoles un
protagonismo en la toma de decisiones para que asi puedan tener una alternativa diferente de
futuro.

En diciembre de 2017, se abre una nueva unidad para personas con trastorno del espectro
del autismo. La unidad cuenta con 11 plazas. Este proyecto surge a partir de la necesidad del Cabildo
Insular de Tenerife en ubicar 10 plazas residenciales especificas antes de la finalizacion del 2017
para la atencidn de personas adultas con TEA.

1.2 AMBITO DE ACTUACION
El Centro Psicopedagdgico San Juan de Dios, esta organizado de la siguiente manera:

1) Residencia y Centro de Dia: estos dos servicios estan destinados a personas adultas con
discapacidad intelectual, trastornos de conducta y trastornos mentales asociados. Estas personas
por la problematica que padecen estan en situacién de gran dependencia (esto es, Grado III,
niveles 1y 2), por tanto, segun el PAD (Plan de Atencién a la Discapacidad) del IASS y el Plan
Sociosanitario de Canarias, Area de Atencion de Discapacitados, el Centro es recurso especifico
de Alto Requerimiento.

2) Vivienda con Apoyo: con este servicio diferenciado dentro del CPP, se pretende que las
personas con discapacidad que se encuentran mas estables a nivel comportamental, puedan
desempefar un papel mas normalizado en la sociedad; por ello, les tenemos que ofrecer las
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oportunidades y los apoyos que permitan favorecer el desarrollo de habilidades sociales, de
autonomia personal, de autorregulacién y de autodeterminacion de las personas con capacidades
diversas, ademas de mejorar su autoestima y su calidad de vida, acercandolas cada vez mas a la
normalizacion plena de todos los ambitos personales en diferentes contextos ( vivienda, social,
formacion, ...etc.).

3) Unidad de TEA: dicha unidad estd destinada a personas adultas con discapacidad intelectual y
trastornos del espectro autista (TEA). Las personas con TEA, presentan grandes dificultades en
su desarrollo social y carecen de habilidades comunicativas, ademas de presentar
comportamientos poco flexibles que requieren de procedimientos y rutinas necesarias.

Perfil de usuario:

Los usuarios del Centro Psicopedagdgico deben reunir los siguientes requisitos para poder ocupar
tanto plaza de atencién diurna como residencial:

e Adultos con discapacidad intelectual y trastornos de la conducta.

e Adultos con trastornos del espectro del autismo.

e La discapacidad intelectual no debe ser consecuencia de un trastorno mental (esquizofrenia,
trastorno de personalidad, ...etc.).

e El grado de discapacidad debe estar comprendido entre profundo y moderado.

e Ademas, la discapacidad intelectual no debe ir acompanada de una discapacidad fisica.

e Estar incapacitado legalmente.

e estar en situacion de Gran Dependencia (Grado III, niveles 1 y 2) o con perfil enmarcado dentro
del P.A.D. como necesidad de tercera persona por discapacidad intelectual y graves trastornos de
conducta.

e Estar incluido en la red sanitaria de la Seguridad Social o tener asignado un médico directamente
responsable de su seguimiento.

Servicios que se ofrecen:

Varios servicios:

. Atencion residencial
. Atencion diurna
. Respiro familiar

Los servicios que se ofrecen tienen como objetivo mejorar la calidad de vida y proporcionar una
atencion integral.

Para llevar a cabo esto, el Centro facilita un amplio abanico de actividades funcionales y significativas
de tipo formativo, terapéutico, ocupacional y Iudico tanto en sus propios centros como haciendo uso
de los diversos recursos comunitarios.

Periodicidad de las estancias
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La prestacion sera de caracter permanente o temporal, atendiendo a las necesidades y
circunstancias individuales. Ademas, debera garantizar a sus usuarios las prestaciones propias de la
atencidon especializada de un centro de dia para personas con discapacidad intelectual gravemente
afectadas.

1.3 MISION Y VISION

Misién: Somos un centro residencial que pretende mejorar la calidad de vida de las personas
con discapacidad, esta es la razéon de ser de nuestro Centro y la que nos permite construir una
organizacion de calidad, en un clima de confianza, colaboracién y compromiso hacia la mejora
continua.

Las Constituciones de la Orden Hospitalaria definen la misién de la siguiente manera:
“Animados por el don recibido (...) nos dedicamos al servicio de la Iglesia en la asistencia a los
enfermos y necesitados, con preferencia por los mas pobres".

Esta definicion se concreta actualmente en el Hospital, al que pertenecemos, de la siguiente
manera: “Evangelizar el mundo del dolor y sufrimiento a través de la prestacién de una asistencia
integral, continuada y de calidad a un area de poblacion de referencia, a través de la mejora
constante de su cartera de servicios, de la competencia técnica y de las actitudes humanas y éticas
de sus profesionales, siempre guiados por los valores de hospitalidad y humanizacién de la asistencia
que promueve la Orden hospitalaria de san Juan de Dios.”

Vision: pretendemos convertirnos en el centro residencial de referencia en Canarias en cuanto
a intervencion integral para personas con discapacidad y trastornos de conducta.

Aspiramos a convertirnos en una alternativa residencial y convivencial para las personas
que, por diversas circunstancias, no pueden permanecer en su hogar o carecen de él, siguiendo la
filosofia adquirida a lo largo de la historia de la Institucion.

2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Segun la AAIDD (American Association on Intellectual and Developmental Disabilities), la
Discapacidad Intelectual "es una discapacidad caracterizada por limitaciones significativas en e/
funcionamiento intelectual y en la conducta adaptativa que se manifiesta en habilidades adaptativas
conceptuales, sociales, y practicas". Es decir, implica una limitacion en las habilidades que la
persona aprende para funcionar en su vida diaria y que le permiten responder en distintas
situaciones y en lugares (contextos) diferentes. La discapacidad intelectual generalmente es
permanente, es decir, para toda la vida, y tiene un impacto importante en la vida de la persona y de
su familia.

CENTRO PSICOPEDAGOGICO
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Hay muchos tipos y causas diferentes de discapacidad intelectual. Algunos se originan antes de que
un bebé nazca, otros durante el parto y otros a causa de una enfermedad grave en la infancia. Pero
siempre antes de los 18 afos. Las personas con discapacidad grave y mdltiple (limitaciones muy
importantes y presencia de mas de una discapacidad) necesitan apoyo todo el tiempo en muchos
aspectos de sus vidas: para comer, beber, asearse, peinarse, vestirse, etc.

Siguiendo la definicién de Emerson (1999), las "alteraciones de conducta" comprenden una serie de
comportamientos anormales desde el punto de vista socio-cultural "de una intensidad, frecuencia y
duracion tales que conllevan una alta probabilidad de poner en grave compromiso la integridad del
individuo o los demas, o que conlleva una limitacion clara de las actividades del individuo y una
restriccion importante en su participacion en la comunidad (restriccion del acceso a los recursos y
servicios de la comunidad)". Esta definicion se centra en un modelo sociocultural basado en el
impacto social de la conducta y no nos informa de sus posibles causas.

Siguiendo con la definicion de Emerson, que la conducta sea considerada como un problema
dependerd, entre otros factores:

De su intensidad, frecuencia y consecuencias para la persona y los demas.

Del entorno en donde se dé y de las normas sociales que rigen en ese entorno.

De la edad de la persona.

De la capacidad del sujeto para proporcionarnos una explicacion

que nos satisfaga.

De nuestra formacidn, creencias y valores sobre la naturaleza de la discapacidad intelectual y
las causas de la alteracion conductual.

. De la capacidad del entorno para manejar la disrupcion ocasionada por el problema
conductual.

El sistema ICAP codifica siete tipos de conducta patoldgica: comportamientos autolesivos o dafio a si
mismo, heteroagresividad o dafio a otros, destruccion de objetos, conducta disruptiva, habitos
atipicos y repetitivos (estereotipias), conducta social ofensiva, retraimiento o falta de atenciéon y
conductas no colaboradoras. Para simplificar, se pueden agrupar estas conductas en dos grandes
categorias, seglin se asocien 0 no @ amenaza para si mismo y para los demas. En el primer caso se
pueden incluir las "conductas disociales" y en el segundo las conductas "no disociales" relacionadas
con una restriccion de las actividades y de la participacion.

. Conductas disociales

Las conductas disociales o desafiantes abarcan un rango de comportamientos anormales de una
intensidad, frecuencia y duracidn tales que conllevan una alta probabilidad de poner en peligro la
integridad fisica del sujeto o la de los individuos de su entorno, o que suponen una transgresion clara
de las normas sociales (por ejemplo, autoagresividad, heteroagresividad, conducta sexual anormal,
acoso). Estas siempre implican una alteracion de la actividad y la participacion social del individuo.

. Conductas no disociales causantes de restriccion en la actividad y participacion del individuo

CENTRO PSICOPEDAGOGICO
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Hay conductas que, sin constituir un riesgo para el individuo o el entorno, y sin tener un caracter
antisocial, implican una grave interferencia en la integracién del individuo en la comunidad, limitando
sus actividades y restringiendo su participacién y utilizacion de los recursos disponibles. Estas
conductas pueden ser silentes y motivar una falta de atencion por parte de cuidadores (por ejemplo,
pasividad, estereotipias de balanceo incoercibles, conductas no colaboradoras, falta de cumplimiento,
aislamiento); o perturbadoras (hiperactividad, gritos incontrolados, escapadas, demanda constante
de atencion).

La alta frecuencia y gravedad de los trastornos de conducta, es lo que requiere un personal
especializado que ponga en marcha programas, estrategias y actividades mas adecuadas.

Como ya hemos mencionado, todas las personas que son atendidas en el Centro presentan
conductas problematicas graves y esto requiere de un plan especifico de apoyo y actuacion
elaborado por un equipo multidisciplinar de técnicos, basandose en los principios de Planificacién
Centrada en la Persona; dicho plan se fundamenta en un analisis de su calidad de vida (bienestar
material, relaciones interpersonales, bienestar emocional, desarrollo personal, bienestar fisico,
autodeterminacion, inclusion social y derechos) y se concreta en una serie de objetivos y resultados
esperados a trabajar con cada persona.

Por tanto, cuando el usuario ingresa en el centro ponemos en marcha todas las estrategias de
intervencién después de evaluar las necesidades individuales de apoyo y asi poder mejorar su calidad
de vida.

Desde el 2018 y hasta la actualidad se vienen realizando diversas formaciones a los profesionales del
CPP, con el objetivo de adquirir conocimientos sobre Apoyo Conductual Positivo y asi evaluar
correctamente las necesidades de apoyo de cada uno de los usuarios. Esto se tiene que ver reflejado
en los “planes de apoyo individualizado (PAI)" .

El PAI se fundamenta en una exhaustiva evaluaciéon conductual de acuerdo a un modelo establecido
que contempla la descripcidon de la persona(capacidades, necesidades de apoyo, preferencias, salud,
historia, historia de servicios recibidos...), el analisis ecoldgico( factores fisicos, interpersonales y
programaticos que puedan estar influyendo en la conducta problematica), el analisis de los
mediadores o personas( profesionales y/o familiares) implicadas en la aplicacion practica del plan
(sensibilizacién, valores, motivacion, formacion, entrenamiento...).

En funcion de la informacion recogida y del analisis de la conducta, se disefia el plan de apoyo
individual que puede contemplar estrategias reactivas( comprenden la intervencion en el momento
en que se desencadena la conducta problematica) como estrategias proactivas o preventivas (
aspectos a ser trabajados en otros momentos o de forma paralela y tiene que ver con
planteamientos de modificacion del entorno o con la ensefianza de habilidades de autonomia,
sociales, comunicativas o de autocontrol).

Desde el centro, se comparte el concepto de calidad de vida propuesto por la Asociacion Americana
de Discapacidad Intelectual y asumido por la FEAPS (Confederacion Espafola de Organizaciones a
favor de las personas con discapacidad intelectual):

CENTRO PSICOPEDAGOGICO
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"Calidad de Vida es un concepto que refleja las condiciones de vida deseadas por una persona en
relacion con 8 necesidades fundamentales que representan el nicleo de las dimensiones de la vida
de cada uno: bienestar material, relaciones interpersonales, bienestar emocional, desarrollo personal,
bienestar fisico, autodeterminacion, inclusion social y derechos".

Es un enfoque multidimensional compuesto por 8 dimensiones y cada una se hace operativa en la
formulacion de indicadores diferenciados, que son determinantes para poder evaluar adecuadamente

la calidad de vida.

DIMENSIONES

INDICADORES

Bienestar emocional

Seguridad; Felicidad; Autoconcepto; Disminucion del
estrés; Espiritualidad; Satisfaccion

Relaciones
interpersonales

Intimidad; Familia; Amistades; Afecto; Interacciones;
Apoyos

Bienestar material

Finanzas; Empleo; Estatus; Comida; Seguridad;
Posesiones; Proteccion

Desarrollo personal

Educacion;  Satisfaccién;  Habilidades; = Competencia
personal.

Bienestar fisico

Salud; Ocio; Atencion médica; Cuidados sanitarios;
Actividades vida diaria; Movilidad; Nutricidn

Autodeterminacion

Autonomia; Decisiones; Autodireccion; Valores y metas;
Control personal; Elecciones

Inclusion social

Aceptacion; Ambiente residencial; Actividades
comunitarias; Voluntariado; Ambiente laboral; Roles
sociales.

Derechos; Voto; Accesibilidad; Privacidad;
Responsabilidades; Juicio justo; Derecho de propiedad.

Este concepto de Calidad de Vida hace referencia a la normalizacion, integracion, socializacion y
autonomia personal, que es lo que debe guiar la planificacién de los servicios y la planificacion de los
programas individuales significativos, relevantes y realmente centrados en la persona, en sus

necesidades y preferencias.
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3. DATOS GENERALES DEL CENTRO

3.1 OCUPACION Y GESTION DE PLAZAS

Durante el 2018, la distribucién de plazas seglin la entidad que las subvenciona es la

siguiente:

ENTIDAD QUE FINANCIA LA ATENCION 2
PLAZA RESIDENCIAL ATENCION DIURNA UNIDAD DE TEA

CABILDO INSULAR DE TENERIFE 38 8 11
CABILDO INSULAR DE GRAN 1
CANARIA
CABILDO INSULAR DE )
FUERTEVENTURA
CABILDO INSULAR DE LA PALMA 1
CABILDO INSULAR DE EL HIERRO 1
LIBRES 2 2 0
TOTAL 45 10 11

El grado de ocupacion de las plazas durante el afio 2018,

Cabildo Insular de Tenerife, debido a la creacién de la Nueva Unidad de TEA.

ha aumentado por parte del

En lo que se refiere a las plazas libres, sefalar que de las 2 plazas de atencién residencial,
una esta convenida con Cabildo de La Palma y otra corresponde a la plaza de respiro familiar.

Las dos plazas de atencidon diurna que siguen sin ocuparse, sefialar que son varios los
usuarios y familias que tienen la necesidad de ocupar una plaza de centro de dia, pero se han visto
con multiples problemas, debido a que el transporte convenido es con Cruz Roja y este organismo
nos informa que en cuanto al CPP, sdlo realiza su ruta en area metropolitana, por lo que incluso
varios usuarios que actualmente ocupan plaza y son de otros municipios ( La Matanza,
Candelaria...etc.) , y los traen sus familias.

El Centro Psicopedagdgico al ser un centro para la Comunidad Autéonoma, se concibe como
un centro rehabilitador con estancias de duracion determinada en funcidon de la evolucién de los
graves trastornos de conducta. En la realidad, los procesos de altas del recurso dependen
principalmente de las alternativas y ofertas que tiene la red de discapacidad en las islas, y, es por
ello, que suelen permanecer por periodos largos de tiempo en el centro.

Por otra parte, es conveniente sefialar dos programas que afectan a la ocupacién de plazas
libres o de posible nueva incorporacion: el programa de respiro familiar y el programa de preparacién
para la vida independiente (vivienda con apoyo).

CENTRO PSICOPEDAGOGICO
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Programa de respiro familiar: desde 2012 se ha podido ofertar el programa de respiro
familiar con disponibilidad durante el 2018 de una plaza a los usuarios y familiares de centro de dia.
Este programa pretende dar respuesta a la imperante necesidad de los cuidadores principales de los
usuarios que acuden en atencion diurna al Centro Psicopedagdgico. Debido a los graves trastornos
de conducta, las familias afectadas requerian una alternativa eventual con caracter residencial para
poder afrontar sus dificultades en la conciliacidén de la vida familiar, la necesidad de tener periodos de
descanso, la necesidad derivada de la asistencia médica por problemas de salud, etc.

Los motivos mas frecuentes por los que se solicita este programa son:
e Por ingreso hospitalario o citas médicas del cuidador principal
e Por disconductas en el entorno familiar
e Por descanso del cuidador principal

programa va dirigido a un grupo de 4 personas con discapacidad intelectual y trastornos de conducta
del CPP que actualmente estén estabilizados y cuyas perspectivas de un alta del centro no se ven a
corto plazo, debido a que no existe alternativa en la red de centros de discapacidad. La finalidad es
que puedan vivir de forma independiente, dandoles un protagonismo en la toma de decisiones para
que asi puedan tener una alternativa diferente de futuro.

Con este servicio diferenciado dentro del CPP, se pretende que las personas con discapacidad que se
encuentran mas estables a nivel comportamental, puedan desempeiar un papel mas normalizado en
la sociedad; por ello, les tenemos que ofrecer las oportunidades y los apoyos que permitan favorecer
el desarrollo de habilidades sociales, de autonomia personal, de autorregulacion y de
autodeterminacion de las personas con capacidades diversas, ademas de mejorar su autoestima y su
calidad de vida, acercandolas cada vez mas a la normalizacion plena de todos los dmbitos personales
en diferentes contextos (laboral, vivienda. Social, formacién, etc.).

En julio de 2016 se firmd el nuevo convenio con ampliacién de plazas y en septiembre de 2016, se
puso en marcha el proyecto de la Vivienda con Apoyo.

3.3 RECURSOS: MATERIALES Y HUMANOS

a) MATERIALES:

El Centro es un Unico edificio de dos plantas que se ha construido en el recinto del Hospital de
San Juan de Dios. Ello ha sido ejecutado con la financiacién del Gobierno de Canarias y el Cabildo de
Tenerife.

La planta alta del edificio es la zona donde se encuentran las habitaciones de los residentes y la
Unidad de TEA. Cada mddulo de habitaciones tiene la siguiente distribucion de las estancias: a)
externo al mddulo: una sala de estar para ver la T.V. y una ducha y servicio adaptado; b) cuatro
habitaciones individuales y tres dobles, ademas de dos bafios normalizados y uno adaptado. También
en esta planta se ubican las terrazas que se acondicionaron posteriormente a la finalizacion del
edificio para ser usadas para actividades de ocio y tiempo libre.

CENTRO PSICOPEDAGOGICO
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La planta baja es el lugar donde los usuarios realizan la mayor parte de las actividades del dia. La
distribucion es la siguiente: un comedor, varias aulas para la realizacion de talleres (taller de:
ceramica, nuevas tecnologias, manualidades, habilidades instrumentales, psicomotricidad, relajacion,
musicoterapia, etc.), despachos, sala de visitas, bafios y zonas de almacén.

Ademas de esto, el centro dispone de espacios abiertos ideales para el desarrollo de actividades
de ocio y tiempo libre y para la realizacion de talleres de jardineria o de cuidado de animales. Estas
zonas son un jardin en la planta baja, sobre la techumbre del parking de empleados, y una zona
ajardinada que se encuentra en la parte superior del edificio donde se ha ubicado un pequefio
invernadero y zona para animales. En esa zona, hay también un espacio en el que se encuentra una
zona con aparatos de gimnasia al aire libre y una cancha para la realizacion de las actividades
deportivas: baloncesto, futbol, etc.).

b) HUMANOS:
El equipo multidisciplinar del centro se compone de:

= 1 Director Psicopedagdgico
= 1 Coordinador /Psicologo

= 1 Psicdlogo

= 1 Asesor externo especializado en Trastorno del espectro del autismo
= 1 Psiquiatra

= 12 Educadores

= 1 Trabajador social

= 5DUE

= 36 Cuidadores

» 4 Personal de limpieza

= 1 Auxiliar administrativo

La funcion principal de esta unidad es la evaluacién, intervencion y seguimiento de los casos de
manera interdisciplinar e integradora. Ademas realizan las funciones técnicas correspondientes a su
puesto de trabajo y competencias profesionales.

CENTRO PSICOPEDAGOGICO
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Las presencias por turnos/categoria profesional son:

LUNES MARTES | MIERC. | JUEVES | VIERNES | SABAD DOMING.

1 Coord/Psicélogo | Idem Idem Idem Idem
lunes lunes lunes lunes

1 Psicélogo Idem Idem Idem Idem
lunes lunes lunes lunes

5 Educadores Idem Idem Idem 3 Educadores | 3 Educadores
lunes 6 educ. | lunes lunes

1 Trabajador social | Idem Idem Idem Idem
lunes lunes lunes lunes

1 Due idem idem idem idem 1 Due 1 Due
lunes lunes lunes lunes

8 Cuidadores Idem idem Idem idem 8 Cuidadores | 8 Cuidadores
lunes lunes lunes lunes

4 Educadores idem idem Idem idem 3 Educadores | 3 Educadores
lunes lunes lunes lunes

1 Due Idem idem Idem idem 1 Due 1 Due
lunes lunes lunes lunes

8 Cuidadores Idem idem Idem idem 8 Cuidadores | 8 Cuidadores
lunes lunes lunes lunes

1 Due Idem idem Idem idem 1 Due 1 Due
lunes lunes lunes lunes

5 Cuidadores Idem idem Idem idem 5 Cuidadores | 5 Cuidadores
lunes lunes lunes lunes

o NO de Profesionales en Turno de Mafana: color naranja

e NO© de Profesionales en Turno de Tarde: color azul

e NO de Profesionales en Turno de Noche: color violeta

El Psiquiatra tiene localizacion telefénica las 24h y acude puntualmente al centro.

La Direccidén Psicopedagdgica presencialmente estd de lunes a viernes en horario de mafana y

localizacion telefonica 24h.

CENTRO PSICOPEDAGOGICO
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4. OBJETIVOS DEL CENTRO PSICOPEDAGOGICO
El objetivo general del Centro Psicopedagdgico es mejorar la calidad de vida de las personas con:
discapacidad intelectual y graves trastornos de conducta , personas con trastornos del espectro del
autismo y la de sus familias. No obstante, durante el 2018, los objeticos centrales han sido han sido
los siguientes:

OBJETIVO 1:Introducir en el Sistema de Gestion un Modelo de Calidad de Vida.
Este objetivo se ha llevado a cabo mediante tres acciones:
Accion 1: Evaluacion del modelo de gestion de la organizacion basada en el modelo de eficacia de la
AAIDD y Modelo de Calidad de Vida a los Usuarios.

Dicha evaluacion se ha realizado en 5 meses:

e Enero 2018: Se han realizado las encuestas de calidad de vida al 100 % de los usuarios que
iniciaron el proceso en enero.

o Febrero, Marzo y Abril : Evaluacidn de resultados (Informe asesor Pedro Jiménez)
e Mayo 2018:
- Se presentan los resultados de las encuestas asi como las acciones de mejora en las
distintas dimensiones de calidad de vida, asi como mejoras vinculadas a la gestién

estratégica del centro a la Direccion, Coordinacion y a los diferentes componentes.

- Formacion a los diferentes grupos profesionales del centro sobre calidad de vida,
resultados de la evaluacion e implicaciones practicas en el dia a dia.

Accidn 2: Redisefio del proceso de intervencion, evaluacion y seguimiento.
Se ha realizado en 6 meses (De mayo a octubre):

e Se inicia el redisefio de intervencidn, evaluacion y seguimiento con el drea de calidad del
HSJD y el Centro, se trabaja de manera global las fases y actividades principales del mismo.

e Se iniciara paulatinamente un analisis especifico de los documentos, indicadores y formatos
vinculados al mismo existentes asi como la identificacion de los documentos, formatos,
registros necesarios de nueva creacion.

Accidn 3: Implementacion de la metodologia del Plan de Apoyo Individual (PAI).

Esta accién comenzara en octubre de 2018, pero se realizara a lo largo de 20 meses:

CENTRO PSICOPEDAGOGICO
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o Junio 2018: Se realizd una reunién de equipo técnico donde se proponen los primeros 10
usuarios para PAL

e Octubre 2018:

- El 03/10/18, Pedro Jiménez (asesor externo)

OBJETIVO 2:

Reforzar

la

intervencion psicopedagogica para

realizd una formacién para todo el
personal del CPP sobre los Planes de Atencidon Individual (PAI) y la documentacion
necesaria que debe rellenarse para cumplimentarlos (Escala SIS, Tabla de habilidades
adaptativas, Escalas de Calidad de Vida). En esa formacion se realizd una planificacion
de posibles PAI futuros.
- Esta planificacion se realizd teniendo en cuenta que se debe dar prioridad a los PAI
gue se encuentren mas inestables emocionalmente. Se culminé el calendario de 2018
y se inici6 el del 2019 con las demandas del equipo teniendo en cuenta las prioridades
manifestadas. Se realizaron al menos 3 PAI antes del 31 de diciembre.

la mejora y
estabilizacion de los usuarios en cuanto a la incidencia de sus trastornos de conductas

En este objetivo se llevan a cabo varias acciones con el fin de reducir las incidencias de
trastornos de conducta graves, que son el principal motivo por el que ingresan en este centro.

Para poder alcanzarlo se miden los siguientes indicadores:

e Promocion de la autonomia y de la integracion en entornos sociocomunitarios de los usuarios

del centro.

El seguimiento de este indicador se realiza con la medicién de actividades al mes .

SALIDAS Y ACTIVIDADES ene | feb | mar| abr [ may| jun | jul | ago | sep | oct | nov | dic | total
EXTERNAS AL CENTRO y[jun jult ) ago | sep

CASA DE LA LABOR 5 3 5 14 5 4 51
INTEGRACION SOCIAL 3 3 7 5 9 7 6 63
TALLERES EXTERNOS:
equm.oterap|a, proyecto 1 1 1 5 5 1 1 0 0 1 1 0 11
mosaico, taller de
mujeres...
total de salidas al mes 10 | 8 8 9 13 |12 (10|14 | 11| 10 | 10 | 10 | 125

Actualizacion de los PAI a través de las correspondientes mesas de valoracion

A lo largo de todo el afo, se actualizan los planes terapéuticos individualizados mediante mesas de
valoraciones en las que intervienen los diferentes técnicos que integran el equipo terapéutico. El
seguimiento de este indicador es:

CENTRO PSICOPEDAGOGICO
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ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC

REALIZADAS 0] 0 3 1 3 2 1 0 1 0 1 2

*DURANTE LOS MESES DE ENERO Y FEBRERO NO SE HAN REALIZADO MESAS DE VALORACION YA QUE EL EQUIPO TECNICO NO LO HA

CONSIDERADO NECESARIO

**DEBIDO A LA CREACION DE LA NUEVA UNIDAD NOS HEMOS CENTRADO EN VALORAR LOS NUEVOS EXPEDIENTES, REALIZAR LOS NUEVOS INGRESOS
Y MESAS DE VALORACION

e Orfentar y formar a los profesionales para garantizar la informacion clinica orientada a la toma
de decisiones autonomas en discapacidad

El Centro se encuentra inmerso en un proceso de cambio, adaptaciéon y transformacién hacia el
actual paradigma del Modelo de Calidad de Vida y un plan de atencién individual.

Es por ello que, dentro del plan de formacidon del centro, se recogen varias acciones formativas
especificas de intervencion en discapacidad:

 Jornada de Innovacién en Discapacidad, impartida por D. Miguel Angel Verdugo (Catedratico
de la Universidad de Salamanca).

e Formacion adicional a través de Plena Inclusion

e Participacion de los profesionales en dos plataformas: MeFacilyta (Fundacién Vodafone) y
Red de Salud Mental y Discapacidad (Plena Inclusién).

e Formacion en Calidad de Vida y Sistemas de Apoyos, impartida por D. Pedro Jiménez (Asesor
externo).

OBJETIVO 3: Mejorar la satisfaccion de las familias/tutores legales con los servicios
prestados en el centro.

(ANEXO 1: Informe anual sobre la satisfaccion del Centro Psicopedagdgico San Juan de Dios).

Estos resultados se obtienen de las encuestas de satisfaccion que realizan cada afio TAKE A TIP con
los tutores o familiares de los usuarios del centro.

CENTRO PSICOPEDAGOGICO
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5. METODOLOGIA

La metodologia de intervencion, no puede centrarse o limitarse a aplicar un tratamiento o
medida, que Unicamente implique al usuario. Por tanto, se debe respetar el ritmo de aprendizaje y
nivel de desarrollo de cada uno de las personas y trabajarse con ellos de forma individual y continta
en aquellos casos que lo precise, utilizando como metodologia el Apoyo Conductual Positivo,
utilizando otras estrategias y actuando directamente sobre el entorno.

Esto significa, ofrecer alternativas variadas de actividad y un ambiente estimulante y
terapéutico, sin estimulos discriminativos y facilitadores de comportamientos inadecuados.

6. ACTIVIDADES/TALLERES
6.1 PILARES SOBRE LOS QUE SE BASAN LAS ACTIVIDADES

Las actividades desarrolladas en este Centro se sustentan en los siguientes pilares basicos:

a) Conocimiento de la realidad de nuestros usuarios 2 El conocimiento viene determinado por
diversas fuentes de informacion para el estudio y valoracién individualizada:
o Observacion realizada a los usuarios en diferentes contextos en los que se desenvuelven,
bien dentro del Centro, bien fuera de el.
o Informacion oral recibida por parte de los diferentes profesionales, de los propios
usuarios, y las familiares.
. Informacion escrita: esta se obtiene de los diferentes documentos ( h2 clinica, informes

emitidos por otros Centros o instituciones publicas, evaluaciones psicopedagdgicas etc...)
b) Elaboracion de PAI o en su defecto, Mesas de Valoracion.
¢) Elaboracion de informes de seguimiento cuando se soliciten.

d) Realizar propuestas de acciones encaminadas a la integracion de la persona con discapacidad.

6.2 DINAMICA DE TRABAJO DEL CENTRO.

Para la intervencion psicoeducativa, se ha establecido una organizacién grupal en la que se toma
como criterio el grado de dependencia funcional y nivel de discapacidad intelectual, de tal forma que
la atencidn que se presta sea integradora y ajustada a las necesidades individuales y generales de
cada grupo. En este sentido se establecen dos niveles asociados a los grados de apoyo que precisan:

¢ Nivel 1 (grupos 1 y 2) o de Apoyo Intermitente: integrado por aquellas personas que
poseen capacidad, aunque limitada, para la realizacion de acciones por si mismas, requiriendo
la supervision en momentos puntuales e instigacion verbal que facilite las acciones
encomendadas.
Los principios metodoldgicos para este nivel estaran fundamentados en:
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crear habito de la actividad recreativa a través de la motivacion extrinseca
incrementar la participacion en actividades diversas, tanto grupales como individuales.
implicacion en actividades de caracter social

hacer uso adecuado de los materiales

fomentar la relacion interpersonal a través del juego dirigido.

e Nivel 2 (grupos 3,4y 5) o de Apoyo Generalizado: esta integrado por todos aquellos
que necesitan constante ayuda y estimulacion para la realizacion de cualquier tipo de accién.
Los principios metodoldgicos giran en torno a:

guia fisica por parte del adulto

contexto estimulante y gratificante

no condicionar su participacion a su discapacidad, logrando mayor implicacién.
fomentar la relacién interpersonal

incrementar ambitos de participacion.

Es destacable que para cada grupo se realizan las actividades con las adaptaciones y apoyos
que precisan, por tanto, desde octubre de 2015, se ha implantado en el CPP una nueva metodologia
de trabajo basada en el método TEACCH, adaptada a los usuarios con mas necesidades de Apoyo
(grupos 3, 4y 5), con la finalidad de mejorar el manejo de anticipacion, la capacidad de espera y la
aceptacion de rutinas diarias que mejoren su calidad de vida.

Los resultados obtenidos son muy positivos, ya que se ha conseguido que estos usuarios,
cuyo dia a dia era mas ocioso, tengan una programacion especifica y adaptada a sus capacidades
individuales.

También cuando se dan fechas especiales, se realizan actividades y talleres tematicos con el
fin de reforzar la ubicacion espacio-temporal de ellos. Ademas de estas actividades, el centro dispone
de un servicio de Atencién Espiritual y Religiosa que transversalmente a todos los objetivos
planteados, potencia la convivencia y el desarrollo personal desde los valores humanos.

6.3 ACTIVIDADES Y TALLERES

En el centro se desarrollan una amplia gama de actividades y talleres con el propdsito de
fomentar en el usuario el bienestar fisico y psicoldgico, asi como crear en ellos habitos saludables y
comportamentales.

PSICOMOTRICIDAD

La psicomotricidad que incluye la idea de globalidad corporal, se ha convertido en un
concepto fundamental para comprender y valorar el papel esencial que tiene el cuerpo como
totalidad, como eje primordial para la elaboracion de la personalidad y como elemento facilitador de
una mayor integracion social.

Mediante esta actividad, educamos la capacidad sensitiva del usuario, a partir de las
sensaciones del propio cuerpo y de las sensaciones relativas al mundo exterior. A través del
movimiento corporal se producen multitud de sensaciones sobre el tono muscular, la respiracion, la
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posicion relativa de los segmentos corporales,... Gracias también a la actividad corporal, el usuario
contacta con el mundo recibiendo sensaciones de color, forma, tamafo.

También educamos la capacidad perceptiva del usuario, ordenando y estructurando toda la
informacidn relativa al propio cuerpo y al mundo exterior.

Objetivos:

e Descubrir el propio cuerpo como un elemento de creacién y de juego.

e Potenciar la comunicacion y las relaciones que pueden establecer con los companeros a
través del cuerpo.

e Ajuste y control del tono muscular necesario para la realizacién de cualquier actividad.

e Tomar consciencia del propio cuerpo y de las numerosas posibilidades de movimientos que
tiene.

e Desarrollar la expresion corporal.

e Mejorar el equilibrio estatico y corporal.

e Afianzamiento de la marcha, de forma que esta vaya haciéndose mas automatica y
armoniosa.

e Adquirir las nociones de orientacion espacial (delante-detras, arriba-abajo, dentro-fuera,...) y
lateralidad (derecha-izquierda).

e Desarrollar el control respiratorio.

e Mejorar la coordinacion dindmica general (motricidad gruesa) y la coordinaciéon éculo-manual
(motricidad fina).

Las sesiones de Psicomotricidad estan estructuradas de la siguiente manera:

Precalentamiento:. que nos sirve para calentar los musculos y animarlos en el comienzo de la
sesion.

Juego: que esta encaminado a desarrollar el concepto y aprendizaje de lo que se esta trabajando en
la programacion, asi como trabajar el dominio del propio cuerpo.

Circuito: en el que el grupo recorre un trayecto durante el cual se van encontrando con diferentes
ejercicios. (se hacen dos veces por semana).

Relajacion: al finalizar la sesion se introduce una musica relajante y se dan consignas para que los
usuarios vayan liberando las posibles tensiones.

ASAMBLEA

La asamblea constituye un momento de reunién entre los usuarios y el personal, en ella los
usuarios expresan sus experiencias, vivencias, sentimientos, gustos,...; y se trabajan conocimientos,
valores, habitos y normas.

Objetivos:
= Favorecer el encuentro e intercambio del grupo.
= Afianzar habitos y normas de convivencia (permanecer sentados, respetar el turno de
palabra, ...)
= Favorecer el desarrollo de la comprension y expresion oral mediante didlogos espontaneos,
conversaciones sugeridas, votacion y discusion de propuestas, resolucion de problemas,...
= Vivenciar la pertenencia a un grupo.
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formato F_CPP_37

MEMORIA VoL

CENTRO Aprot?.:.03/10/2011

ORDEN HOSPITALARIA DE SAN JUAN DE DIOS PSICOPEDAG () GICO Pagina 20 de 29
ANO 2018

= Mejorar la capacidad de atencién y escucha
= Superar la timidez.
= Reconducir actitudes y conductas desadaptadas.

La asamblea se realiza en el aula, sentados en circulo, de tal manera que todos podamos
mantener contacto ocular, evitar distracciones, interrupciones,... Esta actividad la realizamos los
lunes, los viernes y en ocasiones especiales como pueden ser la vuelta de un periodo vacacional.

HABILIDADES INSTRUMENTALES

En esta actividad partimos de las necesidades, intereses y caracteristicas de los usuarios para
asegurar la motivacién e implicacién en su aprendizaje. A la hora de trabajar, tenemos en cuenta sus
conocimientos previos y respetamos sus ritmos individuales.

Objetivos:

= Estimular el desarrollo de destrezas en el area motora fina (puntilleo, recorte, coloreo,
rasgado,...)

= Desarrollar la capacidad para demostrar interés hacia la comprension y expresion de simbolos
sencillos como forma de comunicacidn escrita.

» Desarrollar la curiosidad, el interés y la capacidad para captar el sentido de las palabras
escritas asi como reproducirlas.

» Interpretar imagenes que acompafian a palabras escritas estableciendo relaciones entre
ambas.

= Mejorar las habilidades lectoras, habladas y escritas.

= Favorecer la socializacion e interaccién grupal.

= Adquirir nociones elementales de la escritura.

= Desarrollar la memoria.

= Desarrollar la creatividad.

* Mejorar la atencion.

» Facilitar la adquisicion de habitos de orden, cuidado y limpieza del material utilizado.

La actividad la desarrollamos a través de diferentes fichas y juegos educativos como son:
Fichas de grafomotricidad, dibujos para colorear, lecturas, Sopas de letras, Memory, Puzzles,
Rompecabezas, Dominds, Magnetics, Conectores, Bolas para ensartar....

TALLER CERAMICA

El arte satisface el impulso creativo presente en cada persona; el arte, asimismo ayuda a las
personas a desarrollarse mental y fisicamente. Su confianza aumenta a medida que van
experimentando el éxito en el arte. En aquellos personas con problemas fisicos, su control motor
podra ir mejorando a medida que manipulen y controlen ciertos materiales, desde amasar la
plastilina o el barro, hasta la creaciéon de una pieza de ceramica o de una escultura.

En el trabajo de alguna actividad artistica, una persona, hace algo mas que la produccién final de un
dibujo, o una escultura, reune diversos elementos de su experiencia para formar un nuevo
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significado. Por medio de actividades artisticas puede expresar ideas, sentimientos, emociones y
también, expresar y fortalecer sus relaciones sociales.

Existe una gran satisfaccion al poder expresar los sentimientos y emociones en el arte.

Las actividades artisticas le brindan a una persona con discapacidad una gama de posibilidades
similares a las del juego para enriquecer su mundo, tanto interno como externo, permitiéndole
expresar sus fantasias inconscientes: en un dibujo, escribiendo o narrando un cuento, haciendo una
cancion o con el movimiento de su cuerpo. Al conocer y experimentar con diversas actividades
artisticas también descubre otros caminos de expresion.

Estimular el proceso creativo en las personas con o sin discapacidad es un desafio que compromete
las habilidades, las capacidades y la subjetividad. Las habilidades y las capacidades pueden ser
estimuladas y potenciadas, teniendo en cuenta que para generar “arte” apelamos al aprendizaje y al
desarrollo creativo. Por ello, a través de este Taller de ceramica y artes plasticas se pretende
proporcionar un espacio positivo para el aprendizaje y el desarrollo creativo con los apoyos
necesarios atendiendo a las necesidades especiales de cada persona.

Las actividades asi como la propia dinamica de trabajo que se desarrollaran estan orientadas a servir
de refuerzo positivo y complementario a las que se vienen realizando en el centro, ayudando a
mejorar la calidad de vida de los usuarios del centro psicopedagdgico y de sus familiares.

Objetivos:

. Valorar y poner de manifiesto las potencialidades artisticas de los integrantes del Taller.

. Estimular la creatividad.

. Permitir una experiencia emocional enriquecedora.

. Facilitar la iniciativa personal.

. Fomentar la comunicacion, el trabajo en grupo y la tolerancia con los demas compaferos

. Favorecer la coordinacion viso-motora, atencidon, memoria.

. Favorecer la comprensidn practica de los pasos necesarios para llegar al final de un proceso
integrado por una cadena de tareas mas simples.

8. Nuevas formas de construccion de objetos y figuras artisticas y/o funcionales

9. Facilitar la creacién de obras individuales y colectivas.

NOUT R~ WN =

El objetivo general de este Taller es mejorar la calidad de vida de los usuarios del centro a través de
la expresion artistica y creativa de los sentimientos y emociones y asi favorecer en la disminucion de
los trastornos de conducta. Por otra parte, también contribuye a la inclusién de las personas con
discapacidad intelectual en la sociedad a través de la exposicion de sus creaciones y trabajos
realizados.

Este taller de ceramica, estd orientado a ofrecer una serie de actividades creativas, que refuercen
valores positivos como la autoestima, el esfuerzo, tolerancia, etc.

Las distintas actividades que se proponen, se adecuaran en la medida de lo posible a las necesidades
de apoyo y capacidades de cada persona, incrementando poco a poco la complejidad de sus
gjercicios, procurando asi, un mayor desarrollo de sus habilidades.
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MANUALIDADES Y ARTES PLASTICAS

La intervencién rehabilitadora que se realiza en el Centro Psicopedagdgico San Juan de Dios
tiene como objeto mejorar la calidad de las personas adultas con discapacidad intelectual y graves
trastornos de conducta que acoge. En este sentido, para aquellas personas que les resulta dificil
transmitir sus ideas, expresar sentimientos o entablar relaciones, las actividades artisticas, como la
pintura, la danza, la musica o la literatura, pueden ofrecer un medio ideal para ello.

A través de la experimentacion con diferentes materiales el usuario desarrolla destrezas y habilidades
importantes para su desarrollo. En este taller se fomenta en el usuario el desarrollo de su expresion,
comunicacién, la capacidad de manipulacion por medio de la imagen, el descubrimiento y la
elaboracion, asi como acercarle al mundo de las texturas, formas, colores, volimenes, etc. Este afo,
ademas, se ha comenzado un grupo mas especializado donde se han trabajado técnicas diversas
para las artes plasticas (iniciacion en la ceramica, doblado de papel, etc).

Objetivos:

= Potenciar la imaginacion y la creatividad.

= Experimentar con algunos procedimientos y técnicas (cepillado, estarcido, pintura, ...)

= Fomentar en el gusto por sus trabajos.

= Promover la autonomia en el uso de materiales y técnicas para la elaboracion de sus
producciones artisticas.

= Desarrollar la motricidad fina.

= Conseguir que disfruten con las propias elaboraciones plasticas y con las de los demas.

= Respeto a las elaboraciones de los demas.

= Promover el cuidado de los materiales e instrumentos que se utilizan en las producciones
plasticas.

» Fomentar el interés por la recogida de los materiales utilizados durante las sesiones.

TALLER AFECTIVO-SEXUAL

La persona con discapacidad intelectual tiene derecho a vivir y manifestar su sexualidad y
tiene derecho a una educacion adaptada a su estado, que le lleve a alcanzar el mayor grado posible
de autonomia. El objetivo Ultimo sera el de favorecer una conducta afectivo sexual positiva, ajustada,
libre y responsable.

En este taller queremos fomentar en los usuarios las distintas facetas del conocimiento del
cuerpo, profundizando sobre todo en las cuestiones relacionadas con su cuidado, complementado
con una adecuada vivencia afectivo-sexual y encaminada a evitar riesgos asociados.

Estas facetas comprenden: Conocimiento del propio cuerpo, Salud e higiene corporal,
Menstruacion y ginecologia, Poluciones nocturnas y autoerotismo, Enfermedades de transmisién
sexual.

Objetivos:
e Descubrir, conocer y controlar progresivamente el propio cuerpo, reconociendo diferencias
entre el propio sexo y el opuesto, comprendiendo los aspectos basicos del funcionamiento del
mismo. (conocimiento del propio cuerpo).
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e Tener una imagen ajustada y positiva de si mismo y una actitud de aceptaciéon hacia los
demas.

e Desarrollar actitudes de naturalidad hacia su propio cuerpo.

e Adquirir conocimientos adecuados sobre la higiene intima (femenina y masculina) y la higiene
asociada tanto al ciclo menstrual como a las poluciones nocturnas y autoerotismo. (salud e
higiene corporal).

e Tomar conciencia de la importancia de la eleccién del lugar y momento adecuado para las
manifestaciones sexuales.

e Tomar conciencia de la existencia de diferentes enfermedades de transmision sexual (ETS),
asi como de las estrategias para prevenirlas. (enfermedades de transmisién sexual).

e Educar y orientar la conducta autoerdtica hacia la madurez y el autoconocimiento.
(poluciones nocturnas y autoerotismo)

El material didactico consiste en dibujos libres sobre el cuerpo humano, realizacién de dibujos
(masculino y femenino), elaboracion de murales relativos al conocimiento del cuerpo, utilizacién de
mufiecos articulados para conocer las diferencias sexuales y de las distintas partes del cuerpo, a
través de puzzles, dibujos incompletos, juegos...

TALLER DE HABILIDADES DE LA VIDA DIARIA

La finalidad de este taller es la de mejorar el repertorio conductual de los usuarios ,
proporcionandoles las herramientas actitudinales para prepararlos para vivir del modo mas autonomo
posible, bien con sus familias o en otros contextos.

Un ejemplo de ello, son los objetivos en el momento de las comidas:

Colocar de forma correcta el menaje en las mesas.

Lavarse las manos antes de entrar en el comedor.

Entrar y salir ordenadamente del comedor.

No levantarse durante la comida.

Utilizar correctamente los cubiertos.

Mantener limpia la mesa y no tirar comida al suelo.

Mejorar los habitos de comportamiento y actitud en el comedor (respetar al compafero, no
levantarse, ...).

Colaborar en la limpieza del comedor.

e Valorar la importancia de una alimentacion sana para una vida saludable.

TALLER DE GESTION EMOCIONAL

Las emociones estan presentes en las vivencias diarias, afectan a nuestro estado de animo e
influyen decisivamente en nuestra conducta y en la manera en que nos relacionamos con los demas.
Por eso consideramos importante llevar a cabo este taller, facilitando a los usuarios las
estrategias necesarias para que estos adquieran por si mismos el conocimiento de sus propias
emociones, la capacidad de controlarlas, la capacidad de diferenciar entre emociones que les ayuden
a sentirse bien de aquellas que les hacen sentirse mal y la capacidad de reconocer y aceptar las
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emociones de los demas. Las emociones que se trabajan son: alegria, tristeza, enfado, miedo,
envidia y celos, confianza en si mismo, vergiienza y culpa.

Objetivos:

Capacidad para identificar un sentimiento en un determinado momento.
Capacidad para expresar un sentimiento.

Reconocer los sentimientos a través de la expresion facial.

Identificar un sentimiento negativo y aprender a controlarlo (enfado).
Respetar los sentimientos de los demas.

Este taller lo llevamos a cabo a través de dindmicas individuales, asambleas, dibujos, imagenes,
dandole mayor énfasis a la representacion de cuentos de cada uno de los sentimientos.

TALLER DE NUEVAS TECNOLOGIAS

Para el desarrollo de las capacidades creativas y artisticas, en la actualidad, existe una gran variedad
de aplicaciones y tecnologias adaptadas a las necesidades de apoyo especiales.

De igual manera el uso de los nuevos medios tecnoldgicos como tabletas o pantallas tactiles con
conexion a internet, permiten el acceso a contenidos educativos de nueva generacion. Sin embargo,
uno de los principales escollos con los que nos encontramos a la hora de trabajar con estos medios
tecnoldgicos, es el escaso o nulo conocimiento del uso de estos dispositivos por parte de las
personas con discapacidad.

El objetivo general del taller es mejorar la calidad de vida de los usuarios del centro a través de la
creacion artistica y la creatividad, promoviendo la expresion de sentimientos y emociones para asi
favorecer la disminucion de los trastornos de conducta, ademas de contribuir a la inclusién de las
personas con discapacidad intelectual, facilitando su accesibilidad al arte y la cultura.

Objetivos:

e Incorporar las nuevas tecnologias como elemento de apoyo en el aprendizaje de técnicas
artisticas.

e Estimular las capacidades cognitivas (memoria, concentracién...) y la capacidad psicomotriz
de manera ludica a través del uso de la tecnologia (tabletas, pantallas tactiles, impresoras 3D
moviles, etc.).

e Ofrecer a las personas con discapacidad la oportunidad de descubrir toda la gama de
posibilidades creativas y estimular sus capacidades artisticas.

e Mejora de la autoestima y de la autopercepcion de la felicidad.

e Favorecer la coordinacion viso-motora, la atencion, la memoria.

Los talleres de nuevas tecnologias propuestos estan divididos en dos apartados diferenciados:
Adquisicion de habilidades basicas para el uso de los medios tecnoldgicos propuestos y
familiarizaciéon con aplicaciones bidimensionales, y una segunda parte de creacion tridimensional y
fabricacion digital
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TALLER DE JARDINERIA

En este taller, los usuarios practican labores relacionadas con el cultivo: plantar, regar,
abonar, podar, limpiar de malas hierbas, etc. Posteriormente, los usuarios tienen la oportunidad de
vender lo que recolectan en el mercadillo, difundiendo cual ha sido su trabajo.

Objetivos:

Adquirir destrezas y habilidades necesarias para la realizaciéon del trabajo.

Desarrollar los habitos de higiene personal después del trabajo.

Adquirir las normas de seguridad en el trabajo.

Identificar y utilizar adecuadamente los diferentes materiales, herramientas y maquinaria.
Aplicar los conocimientos y habilidades adquiridos en la realizacion de las tareas

Valorar el grado de satisfaccion que produce la realizacion del trabajo para asi poder mejorar
su calidad laboral

Aprender tareas propias del trabajo en jardineria: podar, regar, plantar, etc.

e Identificar familias de cultivos: hortalizas, plantas aromaticas, etc.

TALLER DE ANIMALES

Este proyecto se centra en la atencidn a los animales. Se divide en dos: por un lado, el
AVIARIO (canarios, diamantes, ninfas, periquitos, etc.) y, por otro lado, el TALLER DE ANIMALES DE
GRANJA (gallinas, conejos, oveja, cabra, gallinas guineanas, cobayas, etc.). Principalmente, las
tareas que se llevan a cabo giran en torno a la alimentacién de los animales, a la limpieza de los
lugares donde se ubican y al cuidado de los mismos.

Obijetivos:
e Adquirir destrezas y habilidades necesarias para la realizacion del trabajo.

Desarrollar los habitos de higiene personal después del trabajo.

Adquirir las normas de seguridad en el trabajo.

Aplicar los conocimientos y habilidades adquiridos en la realizacion de las tareas

Valorar el grado de satisfaccion que produce la realizacion del trabajo para asi poder mejorar

su calidad laboral

e Identificar las familias de animales y conocer sus caracteristicas generales: aves, mamiferos,
etc.

TALLER DE RELAJACION

En este taller la técnica de relajacion que utilizamos esta basada en la Relajacidon Progresiva
de Jacobson; lo consideramos necesario por la importancia que supone que, el poder controlar la
relajacion muscular, conlleva a una relajacion del Sistema Nervioso Central y, por tanto, a un mayor
control emocional.
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Es importante que los usuarios puedan utilizarla antes de que el nivel de ansiedad aumente,

proporcionandoles un mecanismo de autocontrol, que les permita frenar las manifestaciones
agresivas de sus respuestas ante determinados estimulos.

Objetivos:

Adquirir unas habilidades basicas para la relajacion (posicion del cuerpo adecuada, movimientos
de brazos y piernas adecuadas,...)

Mejorar el control sensorio-motor.

Lograr mayores niveles de autocontrol, lo que influye positivamente en su autoestima.

Adquirir un control de la respiracion adecuado para ser utilizado en la técnica (inspirar-expirar).
Discriminar las sefales de tensidn-relajacién de los musculos.

TALLER DE OCIO Y TIEMPO LIBRE

Mediante excursiones, salidas,... se pretende proporcionar a los usuarios nuevas experiencias

para facilitarles una ruptura con la rutina, darles a conocer realidades y lugares diferentes,
fomentando asi la integracion social de los usuarios.

Objetivos:

Conocer y aceptar normas y modos de comportamiento social adecuados.
Respetar el medio natural.

Explorar y observar su entorno fisico-natural y social.

Fomentar la convivencia entre los compafieros y el personal.

Establecer relaciones sociales.

Disfrutar de las salidas en un clima afectivo.

FESTIVIDADES O ACTIVIDADES ESPECIALES

Con el fin de conectar a los usuarios con la realidad de la comunidad en la que viven, desde

el centro se realizan actividades especiales y festividades.

Obijetivos:

Conocer diferentes tipos de fiestas y sus formas de celebrarse (disfraces, adornos,
gastronomia,...)

Adquirir actitudes de participacion en las diversas actividades festivas realizadas a lo largo del
afo.

Respeto y tolerancia en las distintas celebraciones.

Interés por compartir de forma grupal la alegria de las fiestas.

En la época de navidad ensayamos villancicos que posteriormente cantamos en la entrada y otros
departamentos del hospital.
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Durante los carnavales los usuarios participan en la eleccién de la musica y, con ayuda del
personal, se elaboran letras que formaran parte de las canciones de la murga (criticas y peticiones).
También participan en la elaboracidn de los disfraces. Todo este trabajo queda reflejado mediante la
representacion de la murga en el hospital.

En la celebracién del Dia de Canarias los usuarios traen diferentes productos de la tierra
para elaborar platos tipicos como son el gofio amasado, mojo, papas arrugadas,....

Los cumpleafos del personal y de los usuarios se celebran en el centro con una tarta que
proporcionan las familias o tutores o mediante una tarta elaborada por el cumpleafiero con ayuda del
personal.

TALLERES DE CASA DE LA LABOR

Estos talleres estan destinados a profundizar en los conocimientos adquiridos en diferentes
talleres y en el aprendizaje de nuevos contenidos. En la Casa de la Labor (Tacoronte), propiedad de
la Orden Hospitalaria San Juan de Dios, se desarrollaran diferentes talleres simultaneamente con
aquellos usuarios que en su dia a dia mantienen una estabilidad comportamental. Entre estos talleres
destacan el de horticultura, cuidado de animales, cocina y limpieza y acondicionamiento del hogar.
Con ello se pretende, transversalmente, inculcar valores y educar en el ahorro y el esfuerzo. Es
importante también que los usuarios interioricen el valor del trabajo en equipo, a recoger el fruto del
trabajo, a ajustarse a un presupuesto y recursos determinados, a convivir con otros compafieros, etc.
Asimismo, el desarrollo de este proyecto permitiria proporcionar un ritmo de trabajo y unos habitos
de funcionamiento personal que aportan a la persona una valoracién sobre si mismo. Para ello se
tiene en cuenta las aptitudes y la inclinacion personal, siempre sin olvidar que hablamos de un
proceso en el que lo primero es la persona. Acuden grupos de 6 a 12 usuarios una vez en semana.

Obijetivos:

La adquisicion de destrezas y habilidades necesarias para la realizacion del trabajo.

El desarrollo de los habitos de higiene personal después del trabajo.

La adquisicion de las normas de seguridad en el trabajo.

Identificar y utilizar adecuadamente los diferentes materiales, herramientas y maquinaria.

Aplicar los conocimientos y habilidades adquiridos en la realizacion de las tareas

Valorar el grado de satisfaccion que produce la realizacion del trabajo para asi poder
mejorar su calidad laboral.

6.4 MEMORIA DE ACTIVIDADES REALIZADAS DESDE ENERO A DICIEMBRE DE 2018.

(ANEXO 2: Circulares informativas a familiares de las actividades externas).
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7. REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DEL CENTRO
7.1 HORARIOS DEL CENTRO

CENTRO DE DiA: el horario en atencion diurna es de 10 a 17 de lunes a jueves y de 10 a
16h los viernes.

COMIDAS: los horarios para las comidas son los siguientes:
De lunes a viernes:

Desayuno ->9:30-10:30
Almuerzo - 12:30 —14:30
Merienda - 17:00-17:30
Cena > 19:30-20:30

Fines de semana y festivos: Los horarios anteriores se retrasaran media hora.

7.2 VISITAS Y PERMISOS TERAPEUTICOS CON FAMILIARES/TUTORES LEGALES
(Residencia):

Las VISITAS-> seran fines de semana y festivos de 16:30h a 19:00h.

Las PERMISOS TERAPEUTICOS-> Deben ser pactadas con anterioridad con el trabajador
social/educador del centro. Si se fuesen a suspender, la familia/tutor avisara y explicara, si fuese
preciso, los motivos de suspensidon al personal y a su familiar. Se registrara en cada salida el
horario en que sale y llega el usuario y con quien.

Sélo se permitira la visita y salida a aquellas personas que su tutor legal haya autorizado
previamente.

La hora de llegada de las salidas sera el dia pactado a las 19:00h como hora limite, pues
coincidiria con el horario de la cena.

El centro no se responsabiliza de las incidencias acaecidas en el tiempo en que el tutor/familiar

haya decidido que se dé un permiso, cuando el personal del centro ha recomendado la no
viabilidad del mismo.

7.3 GESTION MEDICO-SANITARIA

e La gestion médico-sanitaria es competencia del familiar/tutor. En caso de no poder hacerse
cargo, deben comunicarlo al centro para pactar posibles alternativas.
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e Las familias seran avisadas 15 dias antes de la finalizacién de tratamiento y deberan reponerlo
(mediante receta electrénica o trayendo la medicacion) a la mayor brevedad, con el fin de
garantizar la continuidad del tratamiento farmacoldgico.

e Las citas médicas seran comunicadas al personal con la antelacion suficiente para tener
preparado al usuario. En el caso que fuese necesario gestionar algiin acompafamiento o facilitar
alguna ayuda, igualmente deben comunicarlo.

e Las familias seran avisadas de cualquier incidencia o cambio de medicacion, asi como que se le
facilitara cualquier informe que precisen para consultas de especialistas, medicina general,
urgencias..., por parte del personal de enfermeria.

e Las prescripciones médicas y dietas deben comunicarse al centro por escrito y firmadas por el
facultativo correspondiente.

7.4 GESTION DE PERTENENCIAS DE USUARIOS

e La ropa de los usuarios debe ir debidamente marcada para evitar extravios. Para ello se ofrece un
servicio de marcado en la lavanderia del centro. De no hacer uso del servicio, se facilitara a la
familia el cédigo correspondiente a su plaza.

e En el caso de traer alguna pertenencia tras algun permiso, salida o visita, se comunicara al
personal.

e Se comunicard a las familias/tutor, cuando fuese necesario, la reposicion de tratamientos
especiales de higiene u otros articulos, como ropa, calzado, tabaco...

8 VALORACION

En lineas generales se consiguen los objetivos planteados aunque es necesario dar
continuidad a las acciones de mejora que favorezcan a la intervencion psicoeducativa. En este
sentido para el 2019 se debe continuar con los mismos objetivos, profundizando en cada caso y
consiguiendo una mejora en su calidad de vida.

Coordinadora del CPP Director Administracion

Fdo: Carolina Pérez Fdo. José Francisco Garaeta Garcia

En Santa Cruz de Tenerife, 8 de enero de 2019
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