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M E M O R I A
S E R V I C I O  V O L U N T A R I A D O



V o l u n t a r i a d o
San Juan de Dios Tenerife

El Voluntariado es una forma de
solidaridad que nace en la Orden
Hospitalaria desde su fundador, San
Juan de Dios, como una energía
solidaria más, protagonizada por
todas aquellas personas que, de un
modo altruista, organizado y estable,
trabajan en beneficio de la
comunidad, facilitando el cambio de
las desigualdades existentes. 

Ser voluntario en San Juan de Dios es
un espacio emocional en el que te
relacionarás con personas a las que
vas a regalar tu tiempo sin prisas,
con calma. Esto significa que el
objetivo central de tu voluntariado
será SER, ESTAR y ACOMPAÑAR.

“En los últimos años, el
voluntariado ha

impulsado iniciativas de
sensibilización entre el
colectivo educativo y

universitario, así como el
apoyo incondicional a las
campañas de Juan Ciudad

Ciudad ONGD.
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Actividades del área de Voluntariado

Traslado de usuarios a servicio
de Rehabilitación.
Traslado y acompañamiento
de usuarios a pruebas médicas
dentro del Hospital.
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05 06

Paseos terapéuticos: baños de
sol: Salida a terrazas. Paseos
en lugares habilitados.
Servicio de Peluquería
Colaboración en mercadillos
solidarios y campañas de la
Obra Social: Ferias del libro,
cómics, stands de captación y
promoción




Participación en actividades
para recogida de fondos de la
Obra Social: Desayuno
solidario, comida benéfica.
Lotería de Navidad de San Juan
de Dios, rifas de la Obra Social
de San Juan de Dios.

Plan Lector: en planta o por audio
guía
Música para el recuerdo: audio
guía…
Actividades de estimulación
cognitiva: Juegos de mesa:
puzles, ajedrez, cartas, dominó.
Arte y pintura. Sudoku, sopas de
letras, autodefinidos) 
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Acompañamiento a pacientes
sin apoyo familiar: escucha
activa, infundir serenidad,
ánimo, positividad, escucha y
buen humor.
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Colaboración puntual en actividades
solicitadas por otros servicios: 

SAER: desplazamiento a
celebraciones, concierto de
Navidad.
Enfermería: traslado de pacientes,
mudanzas, jornadas de
vacunación.
Recursos Humanos: jornadas de
formación (apoyo logístico),
charlas, talleres. 



Los voluntarios y voluntarias de San
Juan de Dios junto con el resto de
colaboradores y hermanos presentes
en los centros formamos parte de un
proyecto asistencial en el que la
razón de ser es la Personas Asistida.

El voluntariado forma parte del
personal de los centros como
colaboradores de la Orden y tiene su
espacio y sus funciones propias.

Para ello a lo largo de este año 2022
se han recibido un total de 55
solicitudes de voluntariado y hemos
contado con  la colaboración de 48
personas de las que 31 se
mantienen activas  (con una media
de edad de 41 años) y colaboran
desarrollando los siguientes
servicios:

“Estrechamente ligada
con la solidaridad, la
sensibilización es el

paso previo y necesario
para que la solidaridad
sea efectiva y afectiva”

V o l u n t a r i a d o
San Juan de Dios Tenerife



Actividades 

Acompañamiento

colaboración equipo de voluntariado

Voluntarios implicados: 16

Personas beneficiadas: 1.000

Acompañamiento a pacientes sin/con

apoyo familiar: escucha activa, infundir

serenidad, ánimo, positividad, escucha

y buen humor.

Voluntarios implicados: 5

Personas beneficiadas: 35

Se realizarán en la unidad de

hospitalización (Juegos de mesa: puzles,

ajedrez, cartas, dominó. Arte y pintura.

Sudoku, sopas de letras, autodefinidos). 

Actividades de estimulación
cognitiva:

Traslados

Voluntarios implicados: 6

Personas beneficiadas: 460

Traslado de usuarios al servicio de

Rehabilitación.



Actividades 

Música para el recuerdo:
audio guía 

colaboración equipo de voluntariado

Voluntarios implicados: 5

Personas beneficiadas: 70

Voluntarios implicados: 15

Personas beneficiadas: 21

Colaboración puntual en actividades

solicitadas por otros servicios.

Colaboraciones
puntuales

Colaboraciones

Voluntarios implicados: 6

Personas beneficiadas: 99

Colaboración en Talleres del

Centro Psicopedagógico.



Actividades 

Servicio de peluqueria

colaboración equipo de voluntariado

Voluntarios implicados: 2

Personas beneficiadas: 220

Voluntarios implicados: 6

Personas beneficiadas: 500

Colaboración en mercadillos

solidarios y campañas de la Obra

Social: Ferias del libro, stand de

captación y promoción.

Mercadillos

Plan lector

Voluntarios implicados: 2

Personas beneficiadas: 60

Plan Lector: en planta o por

audio guía.



Durante el 2022, un total de 128 personas se beneficiaron de cursos
de formación tanto en modalidad online como presencial

Enero: 6

Febrero: 9

FORMACIÓN VOLUNTARIADO

PLENA INCLUSIÓN: DISEÑO UNIVERSAL DE APRENDIZAJE-DUA
PLENA INCLUSIÓN: VOLUNTARIADO EN ENTIDADES DE PLENA INCLUSIÓN
PLENA INCLUSIÓN: ÉTICA PARA VALIENTES
PLENA INCLUSIÓN: PARTICIAPCIÓN SOCIAL
PLENA INCLUSIÓN: EDUCACIÓN INCLUSIVA, UNA TAREA DE TODOS
PLENA INCLUSIÓN: SENSIBILIZACIÓN EN APOYO CONDUCTUAL POSITIVO

Formación institucional (sobre voluntariado de San Juan de Dios,
principios y valores de la Orden) 
PLENA INCLUSIÓN: DISEÑO UNIVERSAL DE APRENDIZAJE-DUA
PLENA INCLUSIÓN: VOLUNTARIADO EN ENTIDADES DE PLENA
INCLUSIÓN
PLENA INCLUSIÓN: ÉTICA PARA VALIENTES
PLENA INCLUSIÓN: PARTICIAPCIÓN SOCIAL
PLENA INCLUSIÓN: EDUCACIÓN INCLUSIVA, UNA TAREA DE TODOS
PLENA INCLUSIÓN: SENSIBILIZACIÓN EN APOYO CONDUCTUAL
POSITIVO

Marzo: 2

Formación institucional (sobre  voluntariado de San Juan de
Dios, principios y valores de la Orden) y reactivación del
voluntariado en el hospital y centro psicopedagógico.

Abril: 28

Acompañar y gestionar nuestros propios duelos.
Formación institucional (sobre voluntariado de San Juan
de Dios, principios y valores de la Orden) y reactivación
del voluntariado en el hospital y centro psicopedagógico.

Formación institucional (sobre  voluntariado de San Juan de
Dios, principios y valores de la Orden) y reactivación del

voluntariado en el hospital y centro psicopedagógico.



Mayo: 3



Durante el 2022, un total de 128 personas se beneficiaron de cursos
de formación tanto en modalidad online como presencial

Junio: 2

Octubre: 13

FORMACIÓN VOLUNTARIADO

Formación institucional (sobre le voluntariado de San Juan de Dios,
principios y valores de la Orden) y reactivación del voluntariado en
el hospital y centro psicopedagógico.
Acompañamiento Humano y Espiritual desde el Voluntariado
Economía del cuidado: avanzando en igualdad

Noviembre: 35

Acompañamiento Humano y Espiritual desde el
Voluntariado
Taller sobre "Escucha activa" y lenguaje no verbal. I
Taller sobre "Escucha activa" y lenguaje no verbal. II

Diciembre: 30

Formación institucional (sobre le voluntariado de San
Juan de Dios, principios y valores de la Orden) y
reactivación del voluntariado en el hospital y centro
psicopedagógico.
Taller sobre "Escucha activa" y lenguaje no verbal. I

Formación institucional (sobre  voluntariado de San Juan de
Dios, principios y valores de la Orden) y reactivación del
voluntariado en el hospital y centro psicopedagógico.





PRESENTACIÓN DE MATERIALES

DE SENSIBILIZACIÓN A
PROFESORES






PERSONAS
BENEFICIADAS

15
VISITAS GUIADAS 

AL CENTRO

PROGRAMA 
EDUCA SJD

Programa educativo de sensibilización
que tiene como objetivo incrementar

la conciencia de los jóvenes hacia los
colectivos más vulnerables y luchar

contra el estigma de las personas que
se encuentran en riesgo de exclusión.

ALUMNOS
BENEFICIADOS

150

PROFESORES
CONTACTADOS

23

VOLUNTARIO IMPLICADOS 
1



del área de voluntariado  

Club de Leones

Colegio Las R
etamas

Prevención de enfermedades oculares en la
infancia en colaboración con el  colegio Las
Retamas -  Ofra
Campaña de recogidas de gafas usadas para
dar le una segunda vida en colaboración con el
Club de Leones -  Puerto de la Cruz

Proyectos futuros



H O S P I T A L I D A D

R E S P O N S A B I L I D A D

C A L I D A D

ESPIRITUALIDAD

R E S P E T O


