
Con la finalidad de ofrecerles 
un mejor servicio les rogamos 
lean atentamente los siguientes 
consejos o normas de uso.

1. Antes de iniciar su tratamiento se le 
indicará su hora de tratamiento y el  
fisioterapeuta responsable del mismo. 
Es conveniente respetar el horario para 
evitar tiempos de espera innecesarios. 

2. La hora para su visita de control con el/
la médico rehabilitador/a se la indicará 
su fisioterapeuta. El día de la consulta 
deberá contactar con el personal de 
admisiones del mostrador de entrada del 
Servicio de Rehabilitación.

3. Para su comodidad le recomendamos 
acuda con ropa cómoda y que fácilmente 
permita descubrir la zona a tratar.

4. Se recomienda baño o ducha con agua 
y jabón diario antes de iniciar la sesión 
de rehabilitación, para evitar restos 
de cremas y/o suciedad que puedan 
interferir con el tratamiento. 

5. Es aconsejable evitar las joyas y otros objetos de 
valor, el personal del Servicio de Rehabilitación 
no puede hacerse responsable de ellos.

6. Los acompañantes permanecerán 
en la sala de espera, salvo que el 
fisioterapeuta le indique que puede 
pasar al gimnasio. 

7. Ante cualquier incidencia puede comentarla 
con su fisioterapeuta o con la secretaria de 
rehabilitación. 

8. Si está embarazada o cree que pueda 
estarlo, informe a su fisioterapeuta o 
al médico rehabilitador. 

9. Debe avisar y justificar, a su fisioterapeuta, 
la falta de asistencia a su tratamiento 
rehabilitador, para facilitar la gestión de los 
otros pacientes.
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Carretera General Santa Cruz - La Laguna, 53
38009 Santa Cruz de Tenerife

Teléfono del gimnasio: 922.645.511 ext.450

Teléfono de información: 922.645.511 ext.570

Fax admisión: 922.648.790

Acceso al centro:

014
Santa Cruz (INTERCAMBIADOR)

La Laguna (INTERCAMBIADOR)

228 Santa Cruz - Los Campitos

904 Las Retamas - Plaza Weyler

911 Santa Cruz - Ofra

944 Taco - El Tablero

Dentro del Centro existe una parada de taxis que 
oferta su servicio en turnos de mañana y tarde.

Parking público: abierto de 6.30 horas a 22.30 
horas, de lunes a domingo.

www.sjd.es/tenerife 

INFORMACIÓN PARA

usuarios y pacientes 
del servicio de 
rehabilitación

10. Después de tres ausencias de 
asistencia al tratamiento sin avisar, 
este será suspendido, y deberá 
solicitar nueva cita de consulta.

11. A la misma hora de su tratamiento se atiende 
también a otros pacientes, por lo que 
rogamos un comportamiento respetuoso 
tanto con los demás usuarios como con el 
personal del servicio.

12. Está prohibida la entrada de animales 
en el gimnasio.

13. Es preciso respetar los aparcamientos 
para personas con discapacidad y 
ambulancias.

14. Debido al riesgo de interferencias 
con algunos de los aparatos de 
tratamiento, se deben apagar 
los teléfonos móviles y otros 
dispositivos electrónicos antes de entrar en el 
gimnasio. 

 Gracias por su colaboración

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS TENERIFE


